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1 REGISTRO DE ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO 

1.1 Introducción 

 

El presente documento tiene como objetivo principal crear el registro de actividades de 
tratamiento de acuerdo a lo previsto en el REGLAMENTO (UE) 2016/ 679 DEL PARLAMENTO 
EUROPEO Y DEL CONSEJO - de 27 de abril de 2016 - relativo a la protección de las personas 
físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos 
datos (En adelante RGPD). 

 

El artículo 30 del RGPD contempla de la obligación de crear un registro de actividades de 
tratamiento para los responsables que recaban información con datos de carácter personal. 
 

Registro de las actividades de tratamiento 

1. Cada responsable y, en su caso, su representante llevarán un registro de las actividades de 
tratamiento efectuadas bajo su responsabilidad. Dicho registro deberá contener toda la 
información indicada a continuación: 

a) el nombre y los datos de contacto del responsable y, en su caso, del corresponsable, del 
representante del responsable, y del delegado de protección de datos; 

b) los fines del tratamiento; 

c) una descripción de las categorías de interesados y de las categorías de datos personales; 

d) las categorías de destinatarios a quienes se comunicaron o comunicarán los datos 
personales, incluidos los destinatarios en terceros países u organizaciones internacionales; 

e) en su caso, las transferencias de datos personales a un tercer país o una organización 
internacional, incluida la identificación de dicho tercer país u organización internacional y, en 
el caso de las transferencias indicadas en el artículo 49, apartado 1, párrafo segundo, la 
documentación de garantías adecuadas; 

f) cuando sea posible, los plazos previstos para la supresión de las diferentes categorías de 
datos; g) cuando sea posible, una descripción general de las medidas técnicas y organizativas 
de seguridad a que se refiere el artículo 32, apartado 1. 

[….] 

5. Las obligaciones indicadas en los apartados 1 y 2 no se aplicarán a ninguna empresa ni 
organización que emplee a menos de 250 personas, a menos que el tratamiento que realice 
pueda entrañar un riesgo para los derechos y libertades de los interesados, no sea ocasional, o 
incluya categorías especiales de datos personales indicadas en el artículo 9, apartado 1, o datos 
personales relativos a condenas e infracciones penales a que se refiere el artículo 10. 
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De este modo, en el siguiente apartado se definen los concretos datos que se tratan y recaban 
en función de las actividades de tratamiento previamente analizadas y detectadas en la 
organización. 
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1.2 Registro de actividades de tratamiento 

 

1.2.1 Recursos humanos 

 

CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

Nombre y los datos de 
contacto del responsable y, 
en su caso, del 
corresponsable, del 
representante del 
responsable, y del delegado 
de protección de datos 

RESIDENCIA NUESTRA SEÑORA DE BEGOÑA EGOITZA 

Barrio El Villar, 55 - 48980 Santurtzi 

CIF: P4800036H 

Delegado de Protección de Datos: Gonzalo Gallo 
(Global Factory S.L.) 

dpd-dbo@residencia-santurtzi.eus 

Fines y legitimación del 
tratamiento 

Gestión de personal y recursos humanos. Contratos, 
nóminas, seguros sociales, y aquello necesario tramitar 
en relación con el personal de la organización. 

El tratamiento es necesario para la ejecución de un 
contrato en el que el interesado es parte o para la 
aplicación a petición de este de medidas 
precontractuales (Art 6,1,b RGPD) 

Descripción de las categorías 
de interesados 

Personal y potenciales candidatos. 

Categorías de datos 
personales 

▪ Identificativos: Nombre y apellidos, Teléfono, 
Dirección, DNI, Nº S.S. 

▪ Características personales: Estado civil, de Familia, 
Fecha y lugar de nacimiento, Edad, Sexo. 

▪ Académicos y profesionales: Formación, titulaciones, 
experiencia profesional. Asistencia, horarios. 

▪ Económicos: Datos bancarios, datos económicos de 
nómina 
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CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

Categorías de destinatarios a 
quienes se comunicaron o 
comunicarán los datos 
personales, incluidos los 
destinatarios en terceros 
países u organizaciones 
internacionales 

▪ Administración Pública con competencia en materia 
tributaria: Norma Foral Tributaria. 

▪ Seguridad Social: Real Decreto Legislativo 1/1994, de 
20 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido 
de la Ley General de la Seguridad Social 

▪ Administraciones Públicas con competencia en 
materia laboral y prevención de riesgos laborales. 

▪ Entidades bancarias: gestión de nómina. 

Cuando sea posible, los 
plazos previstos para la 
supresión de las diferentes 
categorías de datos 

Conservación al menos 4 años desde fin de relación 
jurídica/Bloqueo durante plazo de responsabilidades 
jurídicas derivadas de la relación laboral. (Artículo 21 del 
Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el 
que se aprueba el texto refundido de la Ley sobre 
Infracciones y Sanciones en el Orden Social) 

Cuando sea posible, una 
descripción general de las 
medidas técnicas y 
organizativas de seguridad 

Políticas de Seguridad documentadas. 
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2.2.2 Residentes personas usuarias 

 

CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

Nombre y los datos de 
contacto del responsable y, 
en su caso, del 
corresponsable, del 
representante del 
responsable, y del delegado 
de protección de datos 

RESIDENCIA NUESTRA SEÑORA DE BEGOÑA EGOITZA 

Barrio El Villar, 55 - 48980 Santurtzi 

CIF: P4800036H 

Delegado de Protección de Datos: Gonzalo Gallo 
(Global Factory S.L.) 

dpd-dbo@residencia-santurtzi.eus 

Fines y legitimación del 
tratamiento 

Gestión de atención integral y seguimiento de personas 
residentes internos de acuerdo al objeto social de la 
organización. Evaluación y seguimiento de salud. 
Gestión de quejas, reclamaciones y sugerencias. 

El tratamiento es necesario para la ejecución de una 
relación jurídica de ámbito contractual privado y/o 
administrativo en el que la persona interesada es parte 
(Art 6,1,b RGPD) 

Descripción de las categorías 
de interesados 

Personas residentes y usuarias 

Categorías de datos 
personales 

▪ Identificativos: Nombre y apellidos, Teléfono, email, 
Dirección, DNI, Nº Seguridad social, TIS. 

▪ Características personales: Fecha nacimiento, edad. 

▪ Circunstancias sociales: Familia 

▪ Económicos: Datos bancarios 

▪ Categorías especiales: Historial Clínico 

Categorías de destinatarios a 
quienes se comunicaron o 
comunicarán los datos 
personales, incluidos los 
destinatarios en terceros 
países u organizaciones 
internacionales 

▪ Osakidetza: seguimiento de historia clínica 

▪ Farmacia: receta electrónica. 

▪ Diputación Foral de Bizkaia e Instituto Tutelar de 
Bizkaia 
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CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

▪ Empresas farmacéuticas: Distribución y suministro de 
absorbentes. (Adjudicación del Departamento de 
Salud de Gobierno Vasco) 

Cuando sea posible, los 
plazos previstos para la 
supresión de las diferentes 
categorías de datos 

Conservación durante la relación jurídica viva. 

Conservación de datos de salud al menos durante 5 años 
de acuerdo al Decreto 38/2012 de Historia Clínica. 

Cuando sea posible, una 
descripción general de las 
medidas técnicas y 
organizativas de seguridad 

Políticas de Seguridad 

Gestión en soporte papel de evaluación y seguimiento 
de residentes 

Origen de los datos De la persona interesada o su representante legal 
mediante Encuestas o entrevistas, formularios 

Otras Administraciones Públicas: Plazas derivadas de 
Diputación Foral de Bizkaia. 

 

 

2.2.3 Perfil del contratante y gestión de proveedores 

 

CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

Nombre y los datos de 
contacto del responsable y, 
en su caso, del 
corresponsable, del 
representante del 
responsable, y del delegado 
de protección de datos 

RESIDENCIA NUESTRA SEÑORA DE BEGOÑA EGOITZA 

Barrio El Villar, 55 - 48980 Santurtzi 

CIF: P4800036H 

Delegado de Protección de Datos: Gonzalo Gallo 
(Global Factory S.L.) 

dpd-dbo@residencia-santurtzi.eus 

Fines y legitimación del 
tratamiento 

Gestión de contratación y personal de entidades 
proveedoras con objeto de control del correcto desarrollo 
y ejecución de la contratación. Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre, de Contratos del Sector Público. 
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CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

Descripción de las categorías 
de interesados 

▪ Identificativos: Nombre y apellidos, Teléfono, email, 
Dirección. 

▪ Académicos y profesionales: Datos profesionales 

▪ Detalle de empleo: Puesto o cargo. 

▪ Económicos financieros: rangos salariales y de 
cumplimiento de obligaciones de seguridad social. 
Garantías sociales y laborales por legislación de 
contratación del sector público. 

Categorías de datos 
personales 

▪ Profesionales y personas trabajadoras de 
subcontratas y proveedores. 

Categorías de destinatarios a 
quienes se comunicaron o 
comunicarán los datos 
personales, incluidos los 
destinatarios en terceros 
países u organizaciones 
internacionales 

▪ Tribunal Vasco de Cuentas Públicas 

▪ Órganos judiciales 

▪ Diario Oficial de la Unión Europea 

▪ Otras Administraciones Públicas con competencia en 
la materia. 

Cuando sea posible, los 
plazos previstos para la 
supresión de las diferentes 
categorías de datos 

Indefinido en función de la relación jurídica y las posibles 
consecuencias derivadas del tratamiento en el ámbito del 
control y ejecución de la contratación pública. 

Cuando sea posible, una 
descripción general de las 
medidas técnicas y 
organizativas de seguridad 

Políticas de Seguridad 

 
 

2.2.4 Registro de entrada y salida 

 

CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

Nombre y los datos de 
contacto del responsable y, 
en su caso, del 

RESIDENCIA NUESTRA SEÑORA DE BEGOÑA EGOITZA 

Barrio El Villar, 55 - 48980 Santurtzi 



 

 

  - 10 - 

CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

corresponsable, del 
representante del 
responsable, y del delegado 
de protección de datos 

CIF: P4800036H 

Delegado de Protección de Datos: Gonzalo Gallo 
(Global Factory S.L.) 

dpd-dbo@residencia-santurtzi.eus 

Fines y legitimación del 
tratamiento 

Gestión del registro de entrada y salida de documentos 
papel y electrónicos en base a la Ley de procedimiento 
administrativo 39/2015. 

Descripción de las categorías 
de interesados 

Personas físicas interesadas que envían o reciben 
documentos en cualquier soporte 

Categorías de datos 
personales 

▪ Identificativos: DNI, nombre y apellidos, dirección, 
otros: asunto, fecha y hora, descripción del 
documento 

▪ Circunstancias sociales: idioma 

Categorías de destinatarios a 
quienes se comunicaron o 
comunicarán los datos 
personales, incluidos los 
destinatarios en terceros 
países u organizaciones 
internacionales 

▪ Administraciones Públicas con competencia 

Cuando sea posible, los 
plazos previstos para la 
supresión de las diferentes 
categorías de datos 

Los datos serán objeto de tratamiento durante la 
actividad administrativa y conservados en función de las 
posibles responsabilidades jurídicas derivadas del 
tratamiento, así como por Ley 5/2022, de 23 de junio, de 
Gestión Documental Integral y Patrimonio Documental de 
la Comunidad Autónoma del País Vasco 

Cuando sea posible, una 
descripción general de las 
medidas técnicas y 
organizativas de seguridad 

Políticas de Seguridad 
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2.2.5 Videovigilancia y seguridad 

 

CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

Nombre y los datos de 
contacto del responsable y, 
en su caso, del 
corresponsable, del 
representante del 
responsable, y del delegado 
de protección de datos 

RESIDENCIA NUESTRA SEÑORA DE BEGOÑA EGOITZA 

Barrio El Villar, 55 - 48980 Santurtzi 

CIF: P4800036H 

Delegado de Protección de Datos: Gonzalo Gallo 
(Global Factory S.L.) 

dpd-dbo@residencia-santurtzi.eus 

Fines y legitimación del 
tratamiento 

Seguridad y control de acceso de acuerdo a la Ley 
Orgánica 4/1997, de 4 de agosto, por la que se regula la 
utilización de videocámaras por las Fuerzas y Cuerpos 
de Seguridad en lugares públicos e Instrucción 1/2006 
de la Agencia Española de Protección de Datos. 

Descripción de las categorías 
de interesados 

▪ Ciudadanía 

▪ Personal de la organización 

Categorías de datos 
personales 

▪ Identificativos: Imagen/voz, nombre y apellidos, DNI. 

▪ Empleo: organización/empresa. 

Categorías de destinatarios a 
quienes se comunicaron o 
comunicarán los datos 
personales, incluidos los 
destinatarios en terceros 
países u organizaciones 
internacionales 

▪ Fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado 

▪ Órganos judiciales 

Cuando sea posible, los 
plazos previstos para la 
supresión de las diferentes 
categorías de datos 

1 mes en el ámbito de seguridad por protección de datos. 
El plazo se ampliará en caso de que se deriven actuaciones 
policiales que requieran la prevención de un peligro real 
para la seguridad pública o para la represión de 
infracciones penales. Posteriormente, pueden 
conservarse los datos durante el plazo de prescripción de 
responsabilidades jurídicas derivadas del tratamiento. 
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CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

Cuando sea posible, una 
descripción general de las 
medidas técnicas y 
organizativas de seguridad 

Políticas de Seguridad 

 

2.2.6 Alumnado en Prácticas 

 

CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

Nombre y los datos de 
contacto del responsable y, 
en su caso, del 
corresponsable, del 
representante del 
responsable, y del delegado 
de protección de datos 

RESIDENCIA NUESTRA SEÑORA DE BEGOÑA EGOITZA 

Barrio El Villar, 55 - 48980 Santurtzi 

CIF: P4800036H 

Delegado de Protección de Datos: Gonzalo Gallo 
(Global Factory S.L.) 

dpd-dbo@residencia-santurtzi.eus 

Fines y legitimación del 
tratamiento 

Gestión de las prácticas curriculares y/o 
extracurriculares de estudiantes de centros educativos 
ajenos a ella. 

Descripción de las categorías 
de interesados 

▪ Personal en prácticas 

Categorías de datos 
personales 

▪ Identificativos: nombre y apellidos, DNI. 

▪ Empleo: datos curriculares 

Categorías de destinatarios a 
quienes se comunicaron o 
comunicarán los datos 
personales, incluidos los 
destinatarios en terceros 
países u organizaciones 
internacionales 

▪ Universidad o entidad de origen 

Cuando sea posible, los 
plazos previstos para la 

Los datos serán objeto de tratamiento durante la 
actividad administrativa y conservados en función de las 
posibles responsabilidades jurídicas derivadas del 
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CATEGORÍA IDENTIFICACIÓN 

supresión de las diferentes 
categorías de datos 

tratamiento, así como por Ley 5/2022, de 23 de junio, de 
Gestión Documental Integral y Patrimonio Documental de 
la Comunidad Autónoma del País Vasco. 

Cuando sea posible, una 
descripción general de las 
medidas técnicas y 
organizativas de seguridad 

Políticas de Seguridad 

 
 


